
 
 

2020 年 1 月 31 日 
 
 
有關郵遞延誤事宜 

 
由於香港郵政於 2020 年 1 月 29 日起暫停服務，本行現時未能寄出交

易紀錄及投資戶口結單予客戶。其他函件如銀行結單及信用卡月結單

的郵遞亦可能受到影響，電子結單服務則如常運作。  
 
查詢詳情，請於辦公時間 * 內致電富邦銀行綜合客戶服務熱線

2566-8181（選擇語言後按 3）。  
 
 
 
* 星期一至五：上午 9 時至下午 7 時，星期六：上午 9 時至下午 1 時（公眾假期除外） 


