
 
 

2017年8月1日 
 
重要通知：富邦「網上理財」服務 / 網上證券服務 / 富邦「信用卡

商戶網」服務不再支援Internet Explorer 11以下版本之互聯網瀏

覽器及微軟Windows 7以下的電腦作業系統 
 
由2017年8月31日起，下列富邦銀行提供的網上服務不再支援 Internet 
Explorer 11以下版本的瀏覽器及微軟Windows 7以下的電腦作業系統： 
 

• 富邦「網上理財」服務 
• 網上證券服務 
• 富邦「信用卡商戶網」服務 

 
如欲繼續使用上述服務，客戶必須使用Internet Explorer 11或以上版本的互

聯網瀏覽器及微軟Windows 7或以上的電腦作業系統。 
 
如有任何查詢，請前往本行各分行或於辦公時間*內致電本行客戶服務熱線 

2566 8181。 
 
*星期一至五：上午9時至下午7時；星期六：上午9時至下午1時（公眾假期

除外） 
 
本通知的英文版本與中文版本如有任何歧異，概以英文版本為準。 
 
 


